
Algemeen
1. Behoudens andersluidende schriftelijke overeenkomst wordt de rechtsverhouding 
tussen partijen geregeld door deze algemene voorwaarden met uitsluiting van de 
eigen voorwaarden van de klant, zelfs al worden deze naderhand medegedeeld.
2. De verkoper heeft het recht deze algemene voorwaarden eenzijdig en op eender 
welk tijdstip te wijzigen. 
3. De verkoper heeft het recht om een bestelling te weigeren. De verkoops-
overeenkomst komt slechts tot stand na de schriftelijke bevestiging door de verkoper. 
4. Alle documenten, informatie en prijzen die verstrekt worden door de verkoper zijn 
strikt confidentieel. De koper verbindt er zich toe geen (delen van) producten van de 
verkoper na te maken.

Omschrijving der te leveren goederen 
5. De goederen worden geleverd zoals bepaald in de bestelbon of op de voorzijde 
van de factuur. 

Leveringstermijnen
6. De leveringstermijn wordt enkel bij wijze van inlichting verstrekt en is derhalve 
niet bindend tenzij aldus uitdrukkelijk tussen partijen overeengekomen. De 
overeengekomen leveringstermijnen worden verlengd in de mate waarin de koper bij 
het verschaffen van documenten, handschriften, tekeningen en modellen, in gebreke 
is gebleven. De bij bestelling uitdrukkelijk bedongen termijnen beginnen pas te lopen 
vanaf de werkdag die op de afgifte van de nodige documenten volgt. 
7. Vertraging in de uitvoering kan nooit aanleiding geven tot boete, schadevergoeding 
of ontbinding van de overeenkomst. 

Controle 
8. De koper dient de goederen onmiddellijk in ontvangst te nemen en na te zien. Iedere 
klacht m.b.t. de geleverde goederen dient meegedeeld te worden per aangetekend 
schrijven binnen 48 uur na levering van de goederen. Na verloop van deze termijn zal 
de klacht niet meer in acht genomen worden.
9. Verborgen gebreken kunnen slechts tot vergoeding aanleiding geven indien zij met 
bekwame spoed zijn opgespoord en binnen de 48 uur na hun ontdekking worden 
ingediend.
10. Gedeeltelijke benuttiging van het geleverde heeft de aanvaarding van het geheel 
tot gevolg.

Eigendomsoverdracht 
11. De geleverde goederen blijven eigendom van de verkoper tot volledige betaling 
van hoofdsom, kosten en intresten. Zolang deze betaling niet heeft plaatsgehad, is 
de koper er niet toe gerechtigd de geleverde goederen in pand te geven of ze als 
zekerheid in de ruimste zin van het woord te gebruiken. Niettemin zullen de risico’s 
van het verlies of vernietiging van het verkochte goed integraal worden gedragen door 
de klant vanaf het ogenblik dat het verkochte goed aan hem werd geleverd.
12. Levering geschiedt op risico van de koper. 
13. Indien de koper het product doorverkoopt, dan wel een gebruiks- of genotsrecht 
verleent aan een derde, is hij uitsluitend verantwoordelijk om de handleiding bij het 
product mee te leveren aan de eindklant, alsook om een historiek bij te houden van 
de geleverde producten bij elke eindklant.

Betaling 
14. Behoudens andersluidende overeenkomst tussen partijen zijn al onze facturen 
contant betaalbaar te Ingelmunster. In geval van niet-betaling op de vervaldag 
wordt van rechtswege en zonder ingebrekestelling een wettelijke interestvoet voor 
betalingsachterstand op het saldo aangerekend gelijk aan ten minste 8 procentpunten 
boven de referentie-interestvoet van de Europese Centrale Bank. Elke klacht met 
betrekking tot onze facturen dient ons te worden meegedeeld per aangetekend 
schrijven binnen de acht dagen na factuurdatum. Na het verstrijken van deze termijn 
is elke klacht laattijdig.
15. Onder geen enkel beding is het de klant toegelaten de betaling van welke 
factuursom ook op te schorten. De niet-betaling op de vervaldag van één enkele 
factuur maakt het verschuldigd saldo van al de andere, zelfs niet-vervallen facturen 
onmiddellijk opeisbaar. 

Ontbinding/verbreking
16. Bij niet-naleving door de koper van de op hem rustende verplichtingen, heeft de 
verkoper het recht de leveringen stop te zetten. Bovendien kan de verkoper, indien de 
aan de koper verstuurde aanmaning zonder gevolg bleef gedurende 15 dagen, de 
koopovereenkomst zonder rechtelijke tussenkomst beschouwen als ontbonden voor 
het geheel of verbroken voor het nog niet uitgevoerde gedeelte, en dit onverminderd 
zijn recht op schadevergoeding. 

Bevoegde rechtbank
17. In geval van betwisting zijn uitsluitend de rechtbanken van het gerechtelijk 
arrondissement alwaar de verkoper zijn zetel heeft, bevoegd. De verkoper behoudt 
zich het recht voor het geschil voor een andere bevoegde rechtbank aanhangig te 
maken.

Toepasselijke wet
18. De Belgische wet is exclusief van toepassing op de koopovereenkomst. De 
toepasselijkheid van het Weens Koopverdrag is uitdrukkelijk uitgesloten.

Général
1. Sauf convention contraire par écrit, le rapport juridique entre les parties est régi 
par les présentes conditions générales, à l’exclusion des conditions propres au client, 
même si celles-ci sont communiquées par la suite. 
2. Le vendeur a le droit de modifier ces conditions générales unilatéralement et à 
tout moment.
3. Le vendeur a le droit de refuser une commande. Le contrat de vente n’est conclu 
qu’après la confirmation par écrit du vendeur.
4. Tous les documents, prix et informations fournis par le vendeur sont strictement 
confidentiels. L’acheteur s’engage à ne pas copier (des parties) des produits du 
vendeur

Description des marchandises à livrer
5. Les marchandises seront livrées telles qu’elles sont définies sur le bon de 
commande ou au recto de la facture.

Délais de livraison
6. Le délai de livraison est donné uniquement à titre indicatif et ne constitue donc 
aucune obligation, sauf convention expresse entre les parties. Les délais de livraison 
convenus seront prolongés dans la mesure où l’acheteur manque à fournir les 
documents, les écrits, les dessins et les modèles nécessaires. Les délais convenus 
formellement lors de la commande ne prendront cours qu’à compter du jour ouvrable 
suivant la remise des documents nécessaires.
7. Un retard d’exécution ne pourra jamais donner lieu à des amendes, à des 
dommages-intérêts ni à la résiliation du contrat.

Contrôle 
8. L’acheteur est tenu de prendre livraison des marchandises et de les vérifier 
immédiatement. Toute réclamation concernant les marchandises fournies est 
à communiquer par courrier recommandé dans les 48 heures suivant la livraison 
des marchandises. A l’expiration de ce délai, la réclamation ne sera plus prise en 
considération.
9. Des défauts cachés ne sont indemnisables que s’ils sont détectés avec toute la 
célérité possible et s’ils ont été déposés dans les 48 heures après leur constat.
10. L’utilisation partielle des marchandises livrées implique leur acceptation dans leur 
intégralité.

Transfert de propriété
11. Les marchandises livrées resteront la propriété du vendeur jusqu’au paiement 
intégral du principal, des frais et des intérêts. Tant que ce paiement n’a pas eu lieu, 
l’acheteur n’a pas le droit de donner en gage les marchandises livrées ni de les 
donner en caution, dans le sens le plus large du terme. Les risques de perte ou 
de destruction des marchandises vendues seront néanmoins intégralement pris en 
charge par l’acheteur dès l’instant où les marchandes vendues lui ont été livrées. 
12. La livraison est effectuée aux risques et périls de l’acheteur. 
13. Si l’acheteur revend le produit ou attribue un droit d’utilisation ou un droit de 
jouissance à un tiers, il est seul responsable de délivrer au client final le manuel 
fourni avec le produit, ainsi que de garder un historique des produits livrés auprès 
de chaque client final.

Paiement
14. Sauf convention contraire entre les parties, toutes nos factures sont payables 
au comptant à Ingelmunster. Le non-paiement à l’échéance produira un intérêt légal 
pour retards de paiement s’élevant au moins à 8 points de pourcentage au-dessus du 
taux de référence de la BCE. Toute réclamation concernant nos factures doit nous être 
communiquée par courrier recommandé dans les huit jours de la date de facture. Une 
fois ce délai écoulé, la réclamation sera tardive.
15. En aucun cas, le client sera autorisé à suspendre le paiement d’une somme de 
facture quelconque. Le non-paiement d’une seule facture à son échéance rendra 
immédiatement exigible le solde dû sur toutes les autres factures, même non échues.

Résiliation/rupture
16. Le non-respect par l’acheteur des obligations qui lui incombent donnera au 
vendeur le droit d’arrêter les livraisons. En plus, si une sommation adressée à 
l’acheteur est restée sans suite durant 15 jours, le vendeur sera en droit de considérer 
de plein droit le contrat de vente comme résilié dans son intégralité ou rompu pour 
la partie restant à exécuter, et ce sans préjudicier à son droit aux dommages-intérêts. 

Tribunal compétent
17. Tous litiges éventuels seront de la compétence exclusive des tribunaux de 
l’arrondissement judiciaire du domicile du vendeur. Le vendeur se réserve le droit de 
saisir un autre tribunal compétent pour le litige. 

Loi applicable
18. Le contrat de vente est soumis exclusivement à la loi belge. L’application de la 
Convention de Vienne sur la vente internationale est expressément exclue.
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